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3.1

Az adatkezel6 megnevezése és elérhetdségei
1.1.1 Név: Bergcon Kift.

1.1.2 Székhely: 1111 Budapest, Bicskei u. 6.
1.1.3 Cégjegyzékszam: 01-09-952194

1.1.4 Adészam: 23084612-2-43

1.1.5 Képviseld: Hegyi Tamas

1.1.6 E-mail: info@bergcon.hu

Az adatkezelési tajékoztaté elérhetésége

1.2.1 Az érintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos kérelmét az Adatkezel6
fenti e-mail-cimére vagy székhelyére kildheti.

A tajékoztaté hatalya és az adatkezelés keretei

A Téajékoztatd az Adatkezel6hdz forduld személyek, természetes személy tgyfelek, az
Uzleti partnerek képvisel6i és kapcsolattartéi, valamint a www.bergcon.hu honlap
latogatdi személyes adatainak kezelésére terjed ki.

A Tajékoztatd kizardlag azokra az adatkezelésekre vonatkozik, amelyek céljait és
eszkdzeit a Bergcon Kft. hatarozza meg. Ha a Bergcon Kft. a szoftverfejlesztési vagy
kapcsolodd szolgaltatas soran az Ugyfél utasitasara és az lgyfél altal meghatarozott
célbdl kezel személyes adatot, e kérben adatfeldolgozoként jar el, az adatkezelésrél az
ugyfél, mint adatkezel6 tajékoztat, a felek feladatait pedig a GDPR 28. cikke szerinti
szerzG6dés rendezi.

A Tajékoztatbban hasznélt adatvédelmi fogalmakat a GDPR 4. cikke szerint kell
értelmezni.

Az Adatkezeld a személyes adatokat meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbdl, a
szukséges meértékben és ideig kezeli, és észszerli intézkedéseket tesz az adatok
pontossaga érdekében. Kérjik az érintetteket, hogy kapcsolattartasi adataik valtozasat
jelezzék. Az Adatkezeld a kockazattal aranyos technikai és szervezési intézkedésekkel
védi a személyes adatokat a jogosulatlan hozzaféréstél, megvaltoztatastol,
nyilvanosséagra hozataltdl, torléstdl, elvesztéstél vagy megsemmisuléstdl.

Adatkezelési helyzetek

Kapcsolatfelvétel, honlapi kapcsolatfelvételi (rlap, ajanlatkérés és lizleti
kapcsolattartas

3.1.1 Erintettek: az Adatkezeléhoz forduld személyek, természetes személy
ugyfelek, Uzleti partnerek képviseldi és kapcsolattartoi.

3.1.2 Cél: a megkeresés megvalaszolasa, ajanlat készitése, a szerz6déskotést
megeldzd egyeztetés és az Uzleti kapcsolattartas.

3.1.3 Kezelt adatok: teljes név, e-mail-cim és az lizenet tartalma.



3.2

3.1.4

3.1.5

3.1.6

3.1.7

Az adatok forrasa: kdzvetlenul az érintettél, vagy az érintett altal képviselt
Uzleti partnertdl, illetve munkaltatétol.

Jogalap:

(i) természetes személy altal kért, szerz6déskotést megelézd
intézkedés esetén a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja,

(ii) uzleti partner képvisel6jének vagy kapcsolattartéjanak adatai,
illetve altalanos uzleti kommunikacié esetén a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja.

A jogos érdek az uzleti kapcsolat kialakitdsa és fenntartasa, valamint a
megkeresések érdemi kezelése.

Meg6rzésiido: a szerz6déskotéssel nem zaruld egyedi megkeresés adatait
az Adatkezel6 a megkeresés lezarasatol szamitott hat honapig kezeli. Az
Uzleti kapcsolattartéi adatokat az érintett kapcsolattartéi minéségének
vagy az uzleti kapcsolatnak a megsz(inéséig kezeli. Szerz6déskotés esetén
a 3.2. pont alkalmazandé. Konkrét jogi igény esetén az igény
érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikséges adatok az igény eléviiléséig,
fészabaly szerint 6t évig 6rizhet6k meg.

Az adatszolgaltatas jellege és kovetkezménye: onkéntes, de a
valaszadashoz legalabb név és megfeleld kapcsolattartasi adat szlikséges,
ezek hianyaban az Adatkezel§ a megkeresést nem, vagy csak korlatozottan
tudja kezelni.

Szerzodéskotés és szoftverfejlesztési szolgaltatas teljesitése

3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.24

3.2.5

Erintettek: természetes személy szerzd6 felek, az Uigyfelek és mas lzleti
partnerek képvisel6i, kapcsolattartéi, valamint a teljesitésben
kozremkodd személyek.

Cél: a szoftverfejlesztési és kapcsolédd szolgaltatasra vonatkozod
szerz6dés elékészitése, megkotése és teljesitése, projektkommunikacio, a
teljesités dokumentalasa, szerz8déses igények érvényesitése és védelme.

Kezelt adatok: név, képviselt szervezet és pozicid, kapcsolattartasi adatok,
képviseleti és alairasi adatok, a szerz6dés, megrendelés,
projektkommunikacio, teljesitésigazolas és kapcsoldédd levelezés
személyes adatot tartalmazo részei.

Az adatok forrasa: kozvetlenul az érintettél vagy az érintett altal képviselt
szerz6déses partnertél.

Jogalap:

(i) természetes személy szerz6d® fél esetén a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja

(ii) jogi személy partner képvisel6je, kapcsolattartdja és
kézremikodbje esetén a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja.



3.3

3.4

3.2.6

3.2.7

A jogos érdek a szerz6déses kapcsolat mukodtetése és a teljesités
igazolasa. A szerz6dés teljesitését vagy megszlinését kovetd
igényérvényesités jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, a jogos
érdek a jogi igények eléterjesztése, érvényesitése és védelme.

Meg6rzési id6: a szerz6déses jogviszony fennalldsa alatt, majd az
igényérvényesitéshez szukséges adatok esetén az adott kovetelés
esedékességétdl szamitott, a Ptk. 6:22. 8 szerinti altalanos 6téves elévulési
id6 végeig, folyamatban lév6 jogvita esetén annak jogerés lezarasaig, ha ez
késbbbi.

Az adatszolgaltatas jellege és kovetkezmeénye: a szerz6dés megkotésehez
és teljesitéséhez szikséges adatok megaddsa szerz6déses kdvetelmény,
ezek hidnyaban a szerz6dés nem kotheté meg, illetve a szolgaltatds nem
teljesithet6 megfeleléen.

Szamlazas, konyvelés és adozasi kotelezettségek

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.3.4

3.3.5

3.3.6

3.3.7

Erintettek: természetes személy ligyfelek, egyéni vallalkozok, valamint
azok a személyek, akiknek személyes adata szamviteli vagy adodzasi
bizonylaton szerepel.

Cél. szamla és mas szamviteli bizonylat kiallitdsa, megbrzése és
konyvelése, tovabba az addézasi és adatszolgaltatasi kotelezettségek
teljesitése.

Kezelt adatok: szamlazasi név, cim, addazonosito jel vagy adészam, ha
szlikséges, a gazdasagi esemény és a fizetés adatai, a bizonylat jogszabaly
szerint kotelez6 tartalma.

Az adatok forrasa: kozvetlenll az érintettél vagy a szerz6déses partnert6l.

Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, kulondsen a szamvitelrél
sz06l6 2000. évi C. torvény (,Sztv.”) és az altalanos forgalmi adoérol szolo
2007. évi CXXVII. torvény alapjan.

Megorzési id6: az Adatkezeld a szamviteli bizonylatokat az Sztv. 169. § (2)
bekezdése szerinti nyolcéves megdrzési id6 végéig 6rzi meg.

Az adatszolgaltatas jellege és kovetkezménye: a jogszabaly szerint
szlkséges szamlazasi adatok megadasa kotelezd, ezek hianydban az
Adatkezelé nem tud szabalyszer( bizonylatot kiallitani.

A honlap miikédtetése és informatikai biztonsaga

3.4.1

3.4.2

3.4.3

Erintettek: a www.bergcon.hu honlap latogatoi.

Cél: ahonlap elérhetdvé tétele, a hibak feltarasa, a rendszer biztonsaganak
védelme és a visszaélések megelbzése.

Kezelt adatok: IP-cim, a hozzaférés idépontja, a kért oldal vagy fajl, a
bongészbére, operacids rendszerre és eszkdzre vonatkozé technikai adatok,
hiba- és biztonsagi napléadatok.



3.5

3.6

3.4.4 Az adatok forrasa: automatikusan, az érintett eszkozérél a honlap
hasznalata soran.

3.4.5 Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja. A jogos érdek a honlap
biztonsagos és uUzemszer(i muidkodésének biztositdsa, valamint a
visszaélések felismerése.

3.4.6 Megorzési id6: az Adatkezeld a technikai napléadatokat a keletkezésiikt6l
szamitott harminc napig 6rzi meg. Biztonsagi esemény esetén az esemeény
kivizsgalasahoz szukséges naploadatok a vizsgalat lezarasaig, jogi igény
esetén pedig az igény eléviléséig brizheték meg.

3.4.7 Az adatszolgaltatas jellege és kovetkezménye: a technikai adatok
tovabbitdsa a honlap elérésének szikségszer( velejardja, ezek nélkil a
honlap nem vagy nem megfeleléen érheto el.

Sutik
Ahonlap nem alkalmaz sutiket vagy mas, a latogatod végberendezésén adatot tarolo,
illetve onnan adatot kiolvaso technolégiat.

Hirlevélkiildés
3.6.1 Erintettek: a Bergcon Kft. hirlevelére feliratkozé személyek.

3.6.2 Cél: a Bergcon Kft. szolgaltatasaival, hireivel és ajanlataival kapcsolatos
elektronikus marketingkommunikacio kuldése.

3.6.3 Kezelt adatok: név, e-mail-cim, a hozzajarulas megadasanak és
visszavonasanak id6pontja, feliratkozdskor elfogadott hozzajaruld
nyilatkozat, illetve adatkezelési tajékoztato verzidja.

3.6.4 Az adatok forrasa: kozvetlenul az érintett6l.

3.6.5 Jogalap: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja alapjan. Hirlevél természetes személy részére kizardlag az érintett
elézetes, egyértelmdi és kifejezett hozzajarulasaval kuldhetd, a gazdasagi
reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl szolé 2008.
évi XLVIII. torvény 6. § (1) bekezdésére figyelemmel. A hozzajarulds
barmikor, indokolas nélkiil és ingyenesen visszavonhaté, a visszavonas
nem érinti az azt megel6z6 adatkezelés jogszerliségét.

3.6.6 Megorzésiido: a hozzajarulds visszavonasaig. Ahozzajarulds visszavonasa
esetén az Adatkezeld a hirlevélkuldést megszlinteti, és az érintett adatait a
hirlevél-nyilvantartasbol haladéktalanul torli.

3.6.7 A hozzajarulas visszavondsa: az érintett a hozzajarulasat barmikor,
ingyenesen és indokolas nélkul visszavonhatja a hirlevélben talalhato
leiratkozasi lehet6ség hasznalataval, az info@bergcon.hu e-mail-cimre
kaldott kérelemmel vagy az Adatkezelé székhelyére kildott levéllel. A
visszavonas nem érinti a visszavonas eldtt végzett adatkezelés
jogszerliségét.



3.7

3.6.8 Az adatszolgaltatas jellege és kovetkezménye: a feliratkozas dnkéntes,
és nem feltétele a Bergcon Kft. szolgaltatasai igénybeveételének. Az adatok
€s a hozzajarulas megadasa nélkul hirlevél nem kuldhetd.

A Bergcon Kift. LinkedIn-oldala

3.71 Erintettek: a Bergcon LinkedIn-oldalanak latogatoi, kovetdi, valamint az
oldallal kapcsolatba lép6 személyek.

3.7.2 Cél: a Bergcon tevékenységének bemutatasa, szakmai tartalmak
kozzététele, kapcsolattartas és a megkeresések megvalaszolasa, valamint
a LinkedIn-oldal hasznalatanak és eredményességének elemzése.

3.7.3 Kezelt adatok: az érintett nyilvanos LinkedIn-profiladatai, a kovetésre,
kedvelésre, megosztasra és hozzaszoélasra vonatkozo adatok, az lizenetek
és hozzaszoélasok tartalma, az érintett altal 6nként megadott egyéb adatok,
tovabba a Linkedin altal a Page Insights szolgaltatas keretében
rendelkezésre bocsatott oldalstatisztikai adatok.

3.7.4 Adatforras: az érintett és a LinkedIn.

3.7.5 Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, a jogos érdek a Bergcon
szakmai kommunikacidja, valamint az érdeklédbékkel és lzleti partnerekkel
torténd kapcsolattartas.

3.7.6 Megérzési id6: a LinkedIn-oldalon tett hozzaszélasokat, reakcidkat és
egyéb nyilvanos interakciokat az Adatkezel$ addig kezeli, amig azokat az
érintett nem torli, az Adatkezelé a kapcsolddoé tartalmat nem tavolitja el,
vagy a LinkedIn-oldal meg nem szilnik. A LinkedIn-lGizenetben érkezé
megkeresésekre a 3.1. pont, szerz6déskotés vagy jogi igény esetén pedig a
3.2. pont meg6rzési szabalyai alkalmazandék. A LinkedIln sajat célu
adatkezelésének megbrzési idejét a LinkedIn adatkezelési szabalyzata
hatarozza meg.

3.7.7 Az adatszolgaltatas jellege és kévetkezménye: az érintett 6nként dont
arrél, hogy kapcsolatba lép-e a Bergcon LinkedIn-oldalaval. Az adatok
megadasa nem feltétele a Bergcon szolgaltatasai igénybevételének, azok
hianydban azonban a LinkedIin-en keresztlili kapcsolattartdas és a
megkeresés megvalaszolasa nem lehetséges.

Cimzettek és adatfeldolgozék

4.1

4.2

43

4.4

A személyes adatokhoz az Adatkezel6 munkavallaloi és kézrem(ikdddi kizardlag a
feladataik ellatasdhoz sziikséges mértékben férhetnek hozza.

Tarhelyszolgaltaté: Rackhost Zrt. (székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41., e-mail:
info@rackhost.hu). Tevékenysége: tarhelyszolgaltatdas és a honlap technikai
kiszolgalasa.

Konyvelési és adozasi szolgaltaté: konyvelési, szamlazasi és addozasi feladatok
ellatasa.

E-mail- és felhészolgaltatok: Microsoft Ireland Operations Limited. Tevékenysége: a
Microsoft 365/Exchange Online keretében elekironikus levelezési szolgaltatas
biztositasa.



4.5 Kozosségimédia-platform: LinkedIn Ireland Unlimited Company. A LinkedIn a platform
mikodtetéséhez kapcsolddd sajat adatkezelése tekintetében 6nallé adatkezel6, az
oldalstatisztikak (,Page Insights”) eléallitdsa kdrében pedig a Bergcon Kft.-vel kdzos
adatkezel6ként jar el. A kapcsolédd adatkezelés részleteit a 3.7. pont és a LinkedIn
adatkezelési tajékoztatdja (https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum)
tartalmazza.

4.6 Az Adatkezel6 jogszabalyi kotelezettség teljesitése vagy jogszerl hatdésagi megkeresés
alapjan személyes adatot adhat at a Nemzeti Ad6- és Vamhivatalnak, birésagnak,
hatésagnak vagy mas, jogszabalyban feljogositott szervnek.

5 Harmadik orszagba tortén6 adattovabbitas

5.1 A 3.7. pontban ismertetett LinkedIn-adatkezelés soran személyes adatok kerlinek az
Eurépai Gazdasagi Térségbdl az Egyesilt Allamokba. A Linkedln tajékoztatasa
(https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/a1343190?utm_source=chatgpt.com)
szerint az adattovabbitas az EU-USA adatvédelmi keretrendszer szerinti megfelel6ségi
hatarozaton, egyes adattovabbitasok esetében pedig az Eurdpai Bizottsag altal
elfogadott altalanos adatvédelmi kikotéseken alapul. A garanciakrdl és az altalanos
adatvédelmi kikotések masolatanak igénylésérdl a LinkedIn tajékoztatéjaban talalhatéd
informacio.

5.2 A Microsoft Ireland Operations Limited altal biztositott Microsoft 365 levelezési
szolgaltatas keretében korlatozott esetekben az Eurépai Gazdasagi Térségen Kkivili
adatkezelésre is sor keriilhet. A megfelel6ségi hatarozattal nem rendelkezd harmadik
orszagokba torténd adattovabbitas az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altalanos
adatvédelmi kikotéseken alapul. A garanciakrél és az altalanos adatvédelmi kikétésekrol
a Microsoft tajékoztatdjaban (https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-
Products-and-Services-Data-Protection-Addendum-DPA?utm_source=chatgpt.com és
https://learn.microsoft.com/en-us/privacy/eudb/eu-data-boundary-transfers-for-all-
services?utm_source=chatgpt.com) talalhaté informacié.

6 Az érintettek jogai
6.1 Az érintetti jogok

6.1.1 Hozzaférés: az érintett tajékoztatast és masolatot kérhet a réla kezelt
személyes adatokrol.

6.1.2 Helyesbités: az érintett kérheti pontatlan adatainak helyesbitését és
hidanyos adatainak kiegészitését.

6.1.3 Torlés: az érintett a GDPR feltételei szerint kérheti adatainak torlését. A
torlés nem kérhetd tobbek kozott akkor, ha az adatkezelés jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy jogi igény elBterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelmeéhez szilkséges.

6.1.4 Korlatozas: az érintett a GDPR-ban meghatarozott esetekben kérheti az
adatkezelés korlatozasat.

6.1.5 Adathordozhatésag: ha az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerz6désen
alapul és automatizalt médon torténik, az érintett kérheti az altala
megadott adatok géppel olvashaté formatumban torténd kiadasat vagy
tovabbitasat.


https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/a1343190?utm_source=chatgpt.com
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Protection-Addendum-DPA?utm_source=chatgpt.com
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Protection-Addendum-DPA?utm_source=chatgpt.com

6.1.6 Tiltakozas: jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén az érintett a sajat
helyzetével kapcsolatos okbol tiltakozhat. Ilyenkor az Adatkezelé az
adatkezelést megszlnteti, kivéve, ha els6bbséget élvezb kényszeritd ereju
jogos okot vagy jogi igényhez kapcsolodé okot igazol.

6.1.7 A hozzajarulas visszavonasa: hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén
a hozzajarulds barmikor, a jovére nézve visszavonhatd, ez nem érinti a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

6.2 A jogok gyakorlasa

6.2.1 Az érintett a kérelmét az 1. pontban megadott e-mail-cimre vagy az
Adatkezel® székhelyére kildheti. Az Adatkezel6 a kérelem nyoman hozott
intézkedésekrél indokolatlan késedelem nélkul, de legkés6bb a kérelem
beérkezésétél szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet. A
hatarid6 a kérelem Osszetettségére és a kérelmek szamara tekintettel
tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd, a meghosszabbitasrdl és annak
okairolaz Adatkezeld a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belil
tajékoztatast ad. Elektronikusan benyujtott kérelem esetén a tajékoztatast
lehet8ség szerint elektronikus Uton adja meg, kivéve, ha az érintett masként
kéri.

6.2.2 Ha az Adatkezel6 a kérelem alapjan nem tesz intézkedést, ennek okarél,
valamint a fellgyeleti hatdsaghoz fordulas és a birdsagi jogorvoslat
lehet&ségérdl indokolatlan késedelem nélkul, de legkés6bb egy hdnapon
belul tajékoztatja az érintettet.

6.2.3 A kérelmek teljesitése f@szabaly szerint dijmentes. Egyértelmlen
megalapozatlan vagy — kilonosen ismétlédéd jellege miatt — tulzé kérelem
esetén az Adatkezelé az adminisztrativ koltségekre figyelemmel észszer(
O0sszegl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé
intézkedést. A kérelem egyértelmien megalapozatlan vagy tulzo jellegét az
Adatkezeldnek kell bizonyitania.

6.2.4 Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétsége meril fel a kérelmezd
személyazonossagaval kapcsolatban, az azonositds megerdsitéséhez
szUkséges tovabbi informacioét kérhet.

Adatbiztonsag

Az Adatkezelé az adatkezelés kockazataival aranyos technikai és szervezési
intézkedésekkel gondoskodik a személyes adatok biztonsagardl, kiilondsen azok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitésével, elvesztésével, megvaltoztatasaval, jogosulatlan
nyilvdnossagra hozataldval vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaféréssel szembeni
védelemrol.

Jogorvoslat

8.1 Az érintett panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésagnal
(,NAIH").

8.1.1 Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.



8.1.2 Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
8.1.3 E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

8.1.4 Telefon: +36 (1) 391-1400

8.1.5 Honlap: www.naih.hu

8.2 Az érintett személyes adatai jogellenes kezelése esetén birésaghoz is fordulhat. A pert —
valasztdsa szerint — a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatja.

9 Hatalybalépés és médositas
9.1 A Téajékoztatoé hatalybalépésének napja: 2026. 06. 24.

9.2 Az Adatkezel6 a Tajékoztatét a személyesadat-kezelési gyakorlat vagy a jogi kdrnyezet
valtozasakor moédositja. Az aktualis valtozatot a honlapjan kdzzéteszi, a lényeges
valtozasokrol pedig az érintetteket az adott adatkezeléshez igazodd mddon tajékoztatja.
Uj adatkezelési cél esetén az Adatkezeld az adatkezelés megkezdése elétt biztositja a
szlUkséges tajékoztatast, és ha az adatkezeléshez hozzajarulas sziikséges, azt kuldn
beszerzi.

Kelt: Budapest, 2026. 06. 24.



